
 

Certificado de Garantia 
A Taifun assegura ao proprietário / consumidor de seus equipamentos garantia 
contra qualquer defeito de fabricação, após constatação por técnicos 
autorizados pela Taifun, pelo prazo de 90 dias por força da lei, mais 275 dias 
por liberdade da Taifun, contados a partir da data de emissão da Nota Fiscal 
de Compra. 

A Taifun restringe suas responsabilidades à substituição de peças com defeito 
de fabricação que, a critério de seu técnico, constate-se falha em condições 
normais de uso especificadas no manual de operação que acompanha o 
produto. 

A substituição de peça(s) com defeito(s) de fabricação será gratuita dentro do 
prazo de garantia. O frete de envio e devolução do equipamento é de 
responsabilidade do proprietário / consumidor. 

É obrigatório o envio da Nota Fiscal junto com o equipamento. 

A Taifun declara a garantia nula e sem efeito se: 

 Comprovada a abertura do invólucro por pessoas não autorizadas; 
 O cabo de alimentação ou sinal for danificado, cortado ou substituído por 

cabo não homologado; 
 Houver rachaduras, perfuração ou avaria no invólucro; 
 Houver infiltração de água nos conectores ou prensa cabos proveniente de 

instalação incorreta; 
 Alteração de parafuso(s), prensa cabo(s), conector(es), etc.; 
 Houver danos decorrentes de acidentes, quedas, variações de tensão 

elétrica e sobrecarga acima do especificado no manual do produto; 
 O equipamento sofrer danos por descargas atmosféricas; 
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